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POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ RELATIVE AUX DONNÉES À CARACTÈRE PERSONNEL 
 
Soucieuse de la protection des données à caractère personnel de ses utilisateurs par la présente page, SYMA, 

explicite le traitement de ces dernières lors de l’utilisation de son site internet symamobile.com et informe 

également ses utilisateurs de leurs droits en matière de collecte de données à caractère personnel. 

Données à caractère personnel : 

Est constitutif d’une donnée à caractère personnelle toute information relative à une personne physique 

identifiée ou identifiable (nom, prénom, adresse postale et électronique, numéro de téléphone). 

Responsable de la collecte du traitement des données : 

Le responsable de la collecte et du traitement des Données est la personne établissant les objectifs et les 

modalités de collecte et de traitement de vos Données et qui administre un registre des données à caractère 

personnel. Pour le site internet symamobile.com, il s’agit de SYMA, société par actions simplifiées 

unipersonnelle au capital de 18.000.000 €, immatriculée au registre du commerce et des sociétés de Paris sous 

le n° 808 717 177, dont le siège social se situe 15 rue du Général Alain de Boissieu à Paris (75015). 

Les Données traitées et la finalité des traitements :  

Lors de votre navigation sur notre site internet symamobile.com, des cookies sont déposés sur votre terminal 

ou votre ordinateur (cf. rubrique cookies).  

Communication de vos Données :  

Les Données à Caractère Personnel collectées dans le cadre de la navigation sur notre site internet 

symamobile.com demeurent propriété exclusive des utilisateurs auprès desquels elles sont collectées et sont 

strictement réservées au responsable du traitement. Par conséquent, SYMA atteste que seul son personnel 

habilité pourra faire usage des données collectés.  Vos données seront en revanche susceptibles d’être 

communiquées à toute société affiliée du groupe SYMA ou tout prestataire, domicilié soit au sein de l’Union 

Européenne soit à l’extérieur de l’Union Européenne auquel cas SYMA garantit un niveau de protection 

équivalent de protection que dans l’Unions Européenne. 

Vos droits – Délégué à la Protection des Données (DPO) :  

Tout utilisateur dispose à tout moment de la possibilité ses droits (accès, rectification, effacement, opposition, 

limitation au traitement et portabilité) sur les Données le concernant en écrivant au Délégué à la Protection 

des Données (DPO) par courrier électronique à dpo@symamobile.com ou par courrier postal à l’adresse 

suivante : DPO de SYMA – 15 rue du Général Alain de Boissieu- 75015 PARIS, en justifiant de son identité. Tout 

utilisateur bénéficie de la possibilité d’introduire une réclamation auprès de la Commission Nationale de 

l’Informatique et des Libertés (CNIL) : www.cnil.fr. 

Sécurité des données : 

En sa qualité de gestionnaire de traitement des données SYMA, met en place les mesures nécessaires à assurer 

aussi bien la protection que la confidentialité des données recueillies à caractère personnel en vue de 

restreindre un quelconque endommagement de ces dernières mais également en vue de restreindre leur 

accessibilité à des tiers non autorisés 
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POLITIQUE DES COOKIES  

Qu’est-ce qu’un cookie : 

Un cookie est un fichier stocké par un serveur au sein des différents terminaux de l’utilisateur (téléphone, 

ordinateur, tablette). Lesdits cookies sont conservés au sein du terminal utilisé lors de la consultation de notre 

site internet symamobile.com afin de collecter certaines données.  

Afin de vous assurer une meilleure expérience lors de l’utilisation de notre site internet symamobile.com, 

l’usage des cookies nous est utile afin notamment de garantir à l’utilisateur le bon fonctionnement de ce 

dernier mais également de stocker ses préférences afin de personnaliser et d’adapter la navigation à ses 

besoins. 

Utilité des cookies : 

L’utilisation des cookies permet la transmission d’informations lors de l’usage de notre site internet afin d’adapter le service 

aux besoins de l’utilisateur. Pour ce faire, différents types de cookies existent : 

-Les cookies fonctionnels : 

Sont constitutifs de cookies fonctionnels, les cookies nécessaires au bon fonctionnement de notre site internet 

symamobile.com et à la navigation sur celui-ci. 

-Les cookies de mesure d’audience et statistiques : 

Ces cookies permettent de rassembler des informations relatives à la manière dont les utilisateurs font usages de notre site 

internet. Ces cookies ont pour objet l’évaluation des performances et l’amélioration de notre site symamobile.com. 

Tout utilisateur peut s’opposer à l’utilisation des cookies sur le terminal utilisé lors de la navigation sur notre site internet. 

Conservation des cookies : 

Les cookies seront sauvegardés pour une durée maximale de 6 mois à compter de leur stockage sur le terminal utilisé lors 

de la navigation sur notre site internet. Une fois ce délai arrivé à expiration, votre consentement sera à nouveau sollicité. 

Suppression des cookies : 

●Google Chrome : https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=fr&hlrm=en#_blank 

●Microsoft Edge : edge://settings/content/cookies 

 ●Mozilla Firefox : https://support.mozilla.org/fr/kb/protection-renforcee-contre-pistage-firefox-

ordinateur?redirectlocale=fr&redirectslug=activer-desactiver-cookies#_blank 

●Safari : https://support.apple.com/fr-fr/guide/safari/sfri11471/mac 

 

Pour plus d’informations rendez-vous sur : 

Le site de la CNIL : https://www.cnil.fr/fr/cookies-les-outils-pour-les-maitriser 
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